Docusign Envelope ID: BFACDOB6-AFEF-436D-8B50-8C7EE28CC32B

FORMULARIO/ REGISTRO PUBLICO
/¢4 motiva
Ata Geral Motiva SGI.F0040.00

Reunido: Reunido 82 Comissdo de Gerenciamento do Ruido Aeronautico — CGRA (GYN)
Aeroporto: Goiania (SBGO)
Data: 06/04/2026 Hora: 11: 00h as 12: 00h
Local: Online (Teams) Participagdo online: X Sim [ N&o
Tema(s):

e Apresentacdo dos novos membros do comité;

e Apresentacdo do relatério anual;

e Programacao de monitoramento do ruido;

e Quvidoria.
Responsavel pela Reunidao: Wander Silvio Melo Junior
Participantes:
Adelma Souza Crispim — Motiva Aeroportos
Pamela Sampaio de Novaes — Motiva Aeroportos
Wander Silvio Melo Junior — Motiva Aeroportos
Mariana da Silva Eltz — Motiva Aeroportos
Gabriela dos Santos Ruggeri — Motiva Aeroportos
Mario Alexandre Rodrigues Gomes — Motiva Aeroportos
Meércia Veronica Pereira dos Santos — Motiva Aeroportos
Aretusa Barros Carvalho — Nav Brasil
Taiza Freisleben de Sousa — Nav Brasil
Germana — Prefeitura
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Docusign Envelope ID: BFACDOB6-AFEF-436D-8B50-8C7EE28CC32B

/¢4 motiva

FORMULARIO/ REGISTRO

PUBLICO

Ata Geral Motiva SGI.F0040.00

Abertura: Aos seis dias do més de abril de dois mil e vinte e seis, as 11:00h, foi realizada por
videoconferéncia via Microsoft Teams a oitava reunido da Comissdao de Gerenciamento do Ruido
Aeronautico (CGRA) do Aeroporto de Goiania.

A reunido foi aberta pelo Sr. Wander Silvio Melo Junior, que deu as boas-vindas aos participantes e
reforcou o objetivo da comissdo como espaco de didlogo técnico e transparente sobre os impactos do
ruido aerondutico, as medidas de mitigacdo e a busca pelo equilibrio entre as operagdes aéreas e a
gualidade de vida da comunidade do entorno do aeroporto. Em seguida, passou a conducdo para

Adelma Souza Crispim, Analista de Meio Ambiente da sede em Sao Paulo.

Na sequéncia, a Sra. Adelma Souza Crispim, representante da area de Meio Ambiente, na condicdo de
suplente da responsavel pelo Programa de Ruido Aeronautico, declarou oficialmente iniciada a oitava
agenda da comissdo. Foram destacados como pontos da pauta:

e apresentacdo dos novos membros do comité, em razao de alteragdes internas;

e informagdes sobre o relatério anual recentemente publicado, referente ao ano de 2025;

e programacao do monitoramento de ruido e estudos realizados no periodo.
Na sequéncia, foi aberto espagco para apresentacao informal dos participantes, envolvendo
representantes da administracdo aeroportudria, area ambiental, coordenacdo aeroportudria, SGI,

ouvidoria, navegacao aérea, prefeitura e demais areas envolvidas.

Relatério Anual de Ruido Aeronautico:

Foi informado que o Relatério Anual de Ruido Aerondutico referente ao ano de 2025 foi publicado
dentro do prazo legal, conforme exigéncia regulamentar, até 31 de marco de 2026. O documento
encontra-se disponivel para consulta no site institucional, em pdgina especifica dedicada ao ruido

aerondautico, contemplando todas as a¢des realizadas no periodo, inclusive as relacionadas a CGRA.

Estudos de Ruido Ambiental e Aeronautico:
A Sra. Adelma apresentou os estudos realizados por consultoria especializada, em atendimento as

exigéncias legais:
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Docusign Envelope ID: BFACDOB6-AFEF-436D-8B50-8C7EE28CC32B

FORMULARIO/ REGISTRO PUBLICO

/¢4 motiva

Ata Geral Motiva SGI.F0040.00

Ruido Ambiental: Avaliado conforme a ABNT NBR 10151:2019, considerando periodos diurno e
noturno, em pontos localizados no entorno do aeroporto.
Ruido Aerondutico: Avaliado conforme a ABNT NBR 16425-2, conforme exigido pelo RBAC

vigente.

Os resultados indicaram que:

No estudo de ruido ambiental, os niveis acima dos limites observados em alguns pontos foram
atribuidos predominantemente a fontes urbanas terrestres, especialmente trafego vidrio e
outras atividades antrépicas, ndo sendo caracterizada influéncia significativa das operacoes
aeroportudrias.

No estudo especifico de ruido aerondutico, os resultados demonstraram conformidade com o
Plano de Zoneamento de Ruido (PZR) vigente, havendo apenas um desvio pontual e de pequena
magnitude em um ponto localizado em area operacional (guarita), influenciado também por
trafego interno e logistica terrestre.

Concluiu-se que ndo ha necessidade de adoc¢do de medidas adicionais de mitigacdo, sob a ética

do ruido aeronautico, nas areas avaliadas.

Ouvidoria:

Mércia informou que, até o momento, ndo houve manifestacdes registradas na ouvidoria
relacionadas ao ruido aerondutico no Aeroporto de Goiania nos ultimos 06 meses. Ressaltou
gue o formulario de manifestacdo estd disponivel no site 24h por dia, por meio de formulario,
central de atendimento 0800 e totens te autoatendimento no aeroporto. Destaca ainda que o

prazo de resposta é de até cinco dias uteis, podendo ser estendido em casos mais complexos.

Interagdo com o Poder Publico Municipal:

A representante da Prefeitura, Sra. Germana, informou sobre a dificuldade enfrentada pelo municipio
para compatibilizacdo das curvas de ruido com o sistema municipal de georreferenciamento, devido ao
formato dos arquivos enviados anteriormente, que ndo atenderam as especificacdes técnicas exigidas

(necessidade de arquivos vetoriais georreferenciados, como DWG, Shapefile ou Geopackage).
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Docusign Envelope ID: BFACDOB6-AFEF-436D-8B50-8C7EE28CC32B

FORMULARIO/ REGISTRO

/¢4 motiva

Ata Geral Motiva

PUBLICO

SGI.F0040.00

municipal.

Prefeito.

Consideragdes Finais:

disposicdo dos membros da comissdo e encerrou a reunido.

A Sra. Adelma esclareceu que os materiais ja haviam sido compartilhados em diferentes formatos e
comprometeu-se a verificar internamente, junto as consultorias, a disponibilizacdo do arquivo DWG

vetorial georreferenciado, conforme solicitado, para viabilizar a adequacdo do banco de dados

A Sra. Germana também informou que o municipio esta elaborando uma minuta de decreto
relacionada ao uso e ocupacgao do solo e as zonas de prote¢do aeroportudria, a qual ainda se encontra

em tramitacdo interna e sera discutida previamente com o Sindacta, antes do encaminhamento ao

Ndo havendo outras manifestagdes, a Sra. Adelma informou que a ata e os materiais da reunido serdo
publicados no site institucional no prazo de até 15 dias Uteis, conforme exigéncia normativa. Em

seguida, o Sr. Wander Silvio Melo Junior agradeceu a participa¢do de todos, colocou a administragdo a

Nada mais havendo a tratar, a presente ata foi lavrada para fins de registro e divulgacao.

Encerramento: reunido encerrada as 11:38h.

A

Assinado por:

LA7§1981 E333184C5...

e Acompanhamento das manifestagdes da Ouvidoria;

e Outros temas relevantes que venham a surgir.

Saidas: Ficou acordado que, para a préxima reunidao da CGRA, serdo abordados:

e Atualiza¢Oes sobre a compatibilizagcdo do Plano de Zoneamento de Ruido com o municipio;

¢ Eventuais desdobramentos dos estudos e demandas técnicas;

Agdo: Responsavel:

Prazo: Observagoes:
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/74 motiva

Iniciaremos em breve!

Gentileza preencher a lista de presenca pelo
QRCode a baixo

89 CGRA - GYN

Reunido Externa da Comissao de Gerenciamento

de Ruido Aeronautico | GOIANIA

06/04/2026




Docusign Envelope ID: BFACDOB6-AFEF-436D-8B50-8C7EE28CC32B

8¢ CGRA

Abril 2026

Pauta da 82 Reunidao Externa da
Comissao de Gerenciamento de Ruido
Aeronautico (CGRA)

01.

Apresentacao dos novos membros do comité;

Membros motiva que compde a CGRA

02.

Apresentacao do relatério anual,

Documento elaborado anualmente

03.

Programacao de monitoramento do ruido;

Inicio dos trabalhos de monitoramento de ruido aeronautico e fontes estacionarias.

04.

Ouvidoria

Reclamacgbes recebidas no ultimo semestre sobre ruido aeronautico.

Proximos passos...

//¢ motiva



Docusign Envelope ID: BFACDOB6-AFEF-436D-8B50-8C7EE28CC32B

01. Apresentacao dos novos membros do comité

De acordo com o item 161.53 (b) do RBAC, a composigcao
da CGRA devera ser por funcionarios do aerédromo, e
esses deverao convidar membros e 6rgaos externos a
administracao aeroportuaria, que sejam envolvidos nas
questdes relacionadas ao ruido aeronautico.

A instituicido devera ser feita por documento, sendo um
ato formal administrativo do aeroporto, ndo havendo a
necessidade de encaminhamento a ANAC, devendo estar
arquivado no aeroporto e ser apresentado a ANAC
quando for solicitado em inspecgdes.

GFM-SG-0005/2005

riskiuir a Comissdo de Gerendamenta de Ruldo Aerandutico [*OGRAS| do Asraporta de Golnia

& Concessiondra do feroporto de Golinla, Moliva Aeroportos, insonta no CHPLMF sob o ne
43 306.265/0007-04, firmau, &m 18 de cutuhro de 2021, com a Agénca Nacdonal de aviagdo
Oidl, o Contrata de Concessdo nF O03/2021, que tem por objeto 3 CONDESSE0 D05 Servigs
pliblicas destinadcs & ampliagdo, manutencdo ¢ exploragda da infracstrutum aeropaonuda do
Agroporto de Goldnia.

as termas da refenide contrata, fol transfende & Concessiondra odirelo dewso, gozo e fruigio
dhas bens plblicos necessdncs 3 adequada prestagdo dos serdgos aeroportudrios.

£m conformidade com a Ata da Reunida do Conselha de Adminktracdo da Maotika Azroportos,
rzalizada em 17 de feverdro de 2025, a3 senhares Diretar Vice-Presicents Financeira e de
Aclagies com Imwestidores e Diretor de Operagdes Aeroporfudras, na gualidace de
representantes legats da Concesslondnia, resolvem instibuir a Comissdo de Gerenclamento de
Auido Aerondutico - CGRA do Azraporto de Golna.

£ OGEAA terd comao atribuicdo principal a execugio de agites woltadas & mitigagdo dos impactos
da ruido aerondutico o entormno do Jercporto, atando sempre que forem identificadas
attwdades incompatfesks com as nivels de ruido estabelecidcs no Plano Espedfico ce
Zoneamento de Fuldo — PEZR, conforme previsto na Subparte F |Ark 161.53) do Regulamento
Srasikdro da Asagdo Civil - RBAC nE 161, Emenda nE 04, aprovade pela Resolugio n® 737, de 09
de fevenziro de 2024,

£ CERL send composta pelos seguintes membros
Presidente da OGR4 — Wander Sihio Mo Junbar
Membra regpanadvel pela Gestda do Programa de Auldas - Lillan Zarpan
Membina respansdvel pelo tratamenta das ouvidoras - Angelica Lucas Wermneck

Ma ausdncia au impedimente do Presicente da Comissdo efou de algurm membro ofidal, deverd
o seu substitutosuplente participar das reunifies da OGR4 a seguin

AREA SUESTITUTO/SUPLENTES
OFERACOES sdariana da Slva Elt
351 | SUSTENTASILIDADE Aocdma Souza Crispim
551 | SUSTENTASILIDADE Parnela Samipako de Mowaes
25l | SUSTENTASILIDADE A.rg,n’illl:a Willke Franca
551 | SUSTENTASILIDADE Gabricla dos Santos Ruggen
DUWIDDALA Sdercia Yeranica Perelra dos Santas
Guistavo Campos Grandao
PROCESS0S AEROPORTUARIC _umul‘_gl:cf_n__s_:_qs_ ____________________

//¢ motiva



Docusign Envelope ID: BFACDOB6-AFEF-436D-8B50-8C7EE28CC32B

02. Apresentacao Relatorio Anual

AMBI.ARPT.RE.GYN-0382026-R0_Relatorio_Anual Ruido 2025.pdf

/// motiva

Relatério Anual de Ruido

Aeronautico

Relatério
AMBLARPT.RE.GYN-038/2026-R0
Margo de 2026

t.
m mo Iva AMBI.ARPT.RE.GYN-038/2026-R0

Aeroporto de Goiania
Relatério Anual de Ruido Aeronautico

Aeroporto Internacional de Goiania - Santa
Genoveva
(SBGO/GYN)
Motiva Aeroportos

Goiania - GO

Relatoério Anual de Ruido Aeronautico
Ano base: 2025

Relatério
AMBI.ARPT.RE.GYN-038/2026-R0

Marco de 2026
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Docusign Envelope ID: BFACDOB6-AFEF-436D-8B50-8C7EE28CC32B

03. Apresentacao de estudos

ABNT NBR 16425-2:2020 RBAC 161 (ANAC)
- Norma técnica especifica para ruido aeronautico * Regulamento para zoneamento de ruido
_ aeronautico
 Define como medir, identificar eventos e tratar - Define critérios de planejamento e uso
dados
do solo
* Indicadores médios: LD, LN, LDN « Utiliza indicadores médios energéticos

ABNT NBR 10151:2019

« Avalia o ruido ambiental geral em areas habitadas
» Considera todas as fontes sonoras presentes

* Indicadores: LAeq, Lmax

Os estudos atendem simultaneamente as normas ambientais, técnicas e regulatérias aplicaveis.

//¢ motiva



Docusign Envelope ID: BFACDOB6-AFEF-436D-8B50-8C7EE28CC32B

03. Apresentacao de estudos

Tipo de documento

Finalidade principal

Abrangéncia

Indicadores utilizados

Aplicacao tipica

Papel no processo

NBR 10151

Norma técnica sobre ruido
ambiental em geral

Medir e avaliar o ruido ambiental
em areas habitadas

Todas as fontes sonoras do
entorno

LAeq e outros descritores
ambientais gerais

Licenciamento ambiental,
fiscalizacao urbana, mapeamento
de ruido

Contextualiza o ambiente sonoro
geral

NBR 16425 (Parte 2 —
Aéreo)

Norma técnica especifica para
ruido aeronautico

Definir procedimentos de
medicao, identificacéo e
tratamento de eventos
aeronauticos

Somente fontes aeronauticas
(pouso, decolagem, sobrevoo)

Descritores especificos para
eventos aeronauticos

Monitoramento operacional de
aeroportos, analise de impacto
sonoro de aeronaves

Define a metodologia técnica de
medicao e analise do ruido
aeronautico

RBAC 161

Regulamento da ANAC para
zoneamento de ruido

Estabelecer o z-oneamento,
critérios de uso do solo e
diretrizes regulatorias

Areas no entorno dos aerédromos

Indicadores de longo periodo
baseados em curvas de ruido
(PZR, PBZR, PEZR)

Planejamento urbano, gestdo do
ruido, definicao de areas
compativeis com cada tipo de uso

Define os critérios finais para
zoneamento e uso do solo

//¢ motiva



Docusign Envelope ID: BFACDOB6-AFEF-436D-8B50-8C7EE28CC32B

03. Apresentacao de estudos ABNT 10151:2019

Ponto

P1-E

P2-E

P3-E

Uso predominante
da area

Area hospitalar /
industrial com
influéncia viaria
(perfil comercial)

Area comercial / via
de trafego intenso

Area residencial /
escolar com
influéncia viaria

Periodo

Diurno

Noturno

Diurno

Noturno

Diurno

Noturno

LAeq medido
(dB(A))

67,9

66

66,3

58,4

63

45,2

Limite
minimo/maximo
exigido' (dB(A))

Situacao

Acima do limite

Acima do limite

Acima do limite
(leve)

Acima do limite

Acima do limite

Limitrofe

//¢ motiva



Docusign Envelope ID: BFACDOB6-AFEF-436D-8B50-8C7EE28CC32B

03. Apresentacao de estudos ABNT 16425-2:2020

Ponto

P1

P2

P3

P4

PS5

P6

P7

Zona de ruido no
PEZR

Curva 65 dB (verde)

Curva 65 dB (verde)
Curva 65 dB (verde)
Curva 70 dB (azul)
Curva 70 dB (azul)
Curva 70 dB (azul)

Curva 65 dB (verde)

Limite Ldn (dB)

Ldn medido (dB(A))

66,1

63,6
59,9
65,7
65,5
69,6

64,6

Avaliacao

Nao conforme
(excedéncia pontual)

Conforme
Conforme
Conforme
Conforme
Conforme

Conforme
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04. Ouvidoria

0 Reclamacoes recebidas

2022 2023 2024 2025 2026

m Reclamagdes Consulta mSugestdes

//¢ motiva



Docusign Envelope ID: BFACDOB6-AFEF-436D-8B50-8C7EE28CC32B

04. Ouvidoria

.
m mot |Va Nossos aeroportos ~ Institucional Negdcios Credenciamento Noticias Fale Conosco Q

Ruido aeronautico

Saiba como funciona o monitoramento de nossas operagdes

Informacdes A Motiva Aeroportos, em conformidade com o Regulamento Brasileiro da Aviagao Civil
(RBAC 161), divulga as principais informacdes sobre o Gerenciamento do Ruido
Aeronautico, como parte das interagdes entre o Operador do Aerddromo, Orgéos
Locais e Comunidades do Entorno.

Manifestagao de ruido aeronautico A Motiva Aeroportos assegura a protegao das informacgdes pessoais fornecidas no formulario, de acordo com a legislagao de protecgao de
dados. Se vocé precisa se manifestar sobre o ruido aeronautico em nossos aeroportos, preencha o formulario abaixo e nos envie sua
questao.

= R

Digite seu nome completo
UF= Municipio®

Ex: Sao Paulo Ex: Barueri
Bairro* CEP*

Ex: Boa Vista Ex: 064160
Enderego onde ocorre a questao® Nimero*

Q:Rud Parana Ex: 415 /
v

//¢ motiva



Docusign Envelope ID: BFACDOB6-AFEF-436D-8B50-8C7EE28CC32B

Proximos 01
pPassos

Aproximacao com a prefeitura

92 CGRA — 02.
Outubro/2026

Ouvidoria

Resumo das manifestagdes recebidas via ouvidoria no ultimo semestre relacionadas ao ruido aeronautico

03.

Proximos passos

//¢ motiva



Docusign Envelope ID: BFACDOB6-AFEF-436D-8B50-8C7EE28CC32B

EELERg

Ty

Obrigada!



D docusign

Certificado de Concluséo

Identificagcdo de envelope: BFACDOB6-AFEF-436D-8B50-8C7EE28CC32B Status: Enviado
Assunto: Complete com a Docusign: SGI.F0040.00 - Ata 8 CGRA GYN.pdf, SGI.F0040.00 - Ata 8° CGRA _PNZ.pd...
Unidade proprietéria do documento: Bloco Central

Envelope fonte:

Documentar paginas: 64 Assinaturas: 3 Remetente do envelope:
Certificar paginas: 5 Rubrica: 0 PAMELA SAMPAIO DE NOVAES
Assinatura guiada: Ativado Av. Chedid Jafet, 222

Selo com Envelopeld (ID do envelope): Ativado Vila Olimpia

Fuso horario: (UTC-08:00) Hora do Pacifico (EUA e Canada) Sao Paulo, SP 04551-062

pamelanovaes.medmais@motiva.com.br
Enderego IP: 191.17.94.49

Rastreamento de registros

Status: Original Portador: PAMELA SAMPAIO DE NOVAES Local: DocuSign

17/04/2026 06:23:09 pamelanovaes.medmais@motiva.com.br
Eventos do signatério Assinatura Registro de hora e data
Jamerson de Andrade Vasconcelos Assinado por: Enviado: 17/04/2026 06:26:19
jamerson.vasconcelos@motiva.com.br JMLVSOVL Ab ﬂVWLV&JL UM(,OV\XL(AS Visualizado: 17/04/2026 06:27:33
Nivel de seguranca: E-mail, Autenticagdo da conta S20SDAFCASOEABC Assinado: 17/04/2026 06:33:45

(Nenhuma)
Adocéo de assinatura: Estilo pré-selecionado

Usando endereco IP: 200.195.229.9

Termos de Assinatura e Registro Eletrdnico:
Aceito: 17/04/2026 06:27:33
ID: b7bd7e3b-43d4-4c9f-9¢73-0430d320eb41

Vinicius Luiz Andreatta Bueno Enviado: 17/04/2026 06:26:19
vinicius.bueno@motiva.com.br
Motiva Aeroportos

Nivel de seguranca: E-mail, Autenticagdo da conta
(Nenhuma)

Termos de Assinatura e Registro Eletrénico:
N&o oferecido através da Docusign

WALTEUNER BEZERRA MENDONCA Assinado por: Enviado: 17/04/2026 06:26:20
walteuner.mendonca@motiva.com.br MLT‘EUN‘&K b‘&ﬁ‘éw MW”‘W Visualizado: 17/04/2026 06:49:41
Nivel de seguranca: E-mail, Autenticagdo da conta TEBSFAFBIAROACS Assinado: 17/04/2026 06:51:53

(Nenhuma)
Adocéo de assinatura: Estilo pré-selecionado

Usando endereco IP: 200.195.229.9

Termos de Assinatura e Registro Eletrdnico:
Aceito: 17/04/2026 06:49:41
ID: ba7e5f5e-f0cf-4882-8ab4-bcd63bla5ab4

Wander Silvio Melo Junior pesinado por Enviado: 17/04/2026 06:26:19
wander.junior@motiva.com.br ADf"ff“"‘f; Visualizado: 17/04/2026 07:45:05
Nivel de seguranca: E-mail, Autenticagdo da conta ATSBTEIIIBACS Assinado: 17/04/2026 07:55:06

(Nenhuma)
Adocao de assinatura: Imagem de assinatura
carregada
Usando endereco IP: 200.195.229.9

Termos de Assinatura e Registro Eletronico:
Aceito: 17/04/2026 07:45:05
ID: 343a5f79-50bf-465e-914d-86b9d250645b



Eventos do sighatario presencial
Eventos de entrega do editor
Evento de entrega do agente
Eventos de entrega intermediarios
Eventos de entrega certificados
Eventos de cépia

Eventos com testemunhas
Eventos do tabelido

Eventos de resumo do envelope

Envelope enviado
Entrega certificada
Assinatura concluida

Eventos de pagamento

Assinatura

Status

Status

Status

Status

Status

Assinatura

Assinatura

Status

Com hash/criptografado
Seguranca verificada
Seguranga verificada

Status

Termos de Assinatura e Registro Eletrénico

Registro de hora e data
Registro de hora e data
Registro de hora e data
Registro de hora e data
Registro de hora e data
Registro de hora e data
Registro de hora e data
Registro de hora e data

Carimbo de data/hora

17/04/2026 06:26:20
17/04/2026 07:45:05
17/04/2026 07:55:06

Carimbo de data/hora



Termos de Assinatura e Registro Eletronico criado em: 29/09/2022 07:00:19
Partes concordam em: Jamerson de Andrade Vasconcelos, WALTEUNER BEZERRA MENDONCA, Wander Silvio Melo Junior

ELECTRONIC RECORD AND SIGNATURE DISCLOSURE

From time to time, Bloco Sul (we, us or Company) may be required by law to provide to you
certain written notices or disclosures. Described below are the terms and conditions for providing
to you such notices and disclosures electronically through the DocuSign system. Please read the
information below carefully and thoroughly, and if you can access this information electronically
to your satisfaction and agree to this Electronic Record and Signature Disclosure (ERSD), please
confirm your agreement by selecting the check-box next to ‘I agree to use electronic records and
signatures’ before clicking ‘CONTINUE’ within the DocuSign system.

Getting paper copies

At any time, you may request from us a paper copy of any record provided or made available
electronically to you by us. You will have the ability to download and print documents we send
to you through the DocuSign system during and immediately after the signing session and, if you
elect to create a DocuSign account, you may access the documents for a limited period of time
(usually 30 days) after such documents are first sent to you. After such time, if you wish for us to
send you paper copies of any such documents from our office to you, you will be charged a
$0.00 per-page fee. You may request delivery of such paper copies from us by following the
procedure described below.

Withdrawing your consent

If you decide to receive notices and disclosures from us electronically, you may at any time
change your mind and tell us that thereafter you want to receive required notices and disclosures
only in paper format. How you must inform us of your decision to receive future notices and
disclosure in paper format and withdraw your consent to receive notices and disclosures
electronically is described below.

Consequences of changing your mind

If you elect to receive required notices and disclosures only in paper format, it will slow the
speed at which we can complete certain steps in transactions with you and delivering services to
you because we will need first to send the required notices or disclosures to you in paper format,
and then wait until we receive back from you your acknowledgment of your receipt of such
paper notices or disclosures. Further, you will no longer be able to use the DocuSign system to
receive required notices and consents electronically from us or to sign electronically documents
from us.

All notices and disclosures will be sent to you electronically



Unless you tell us otherwise in accordance with the procedures described herein, we will provide
electronically to you through the DocuSign system all required notices, disclosures,
authorizations, acknowledgements, and other documents that are required to be provided or made
available to you during the course of our relationship with you. To reduce the chance of you
inadvertently not receiving any notice or disclosure, we prefer to provide all of the required
notices and disclosures to you by the same method and to the same address that you have given
us. Thus, you can receive all the disclosures and notices electronically or in paper format through
the paper mail delivery system. If you do not agree with this process, please let us know as
described below. Please also see the paragraph immediately above that describes the
consequences of your electing not to receive delivery of the notices and disclosures
electronically from us.

How to contact Bloco Sul:

You may contact us to let us know of your changes as to how we may contact you electronically,
to request paper copies of certain information from us, and to withdraw your prior consent to
receive notices and disclosures electronically as follows:

To advise Bloco Sul of your new email address

To let us know of a change in your email address where we should send notices and disclosures
electronically to you, you must send an email message to us at and in the body of such request
you must state: your previous email address, your new email address.

If you created a DocuSign account, you may update it with your new email address through your
account preferences.

To request paper copies from Bloco Sul

To request delivery from us of paper copies of the notices and disclosures previously provided
by us to you electronically, you must send us an email to and in the body of such request you
must state your email address, full name, mailing address, and telephone number.

To withdraw your consent with Bloco Sul

To inform us that you no longer wish to receive future notices and disclosures in electronic
format you may:

i. decline to sign a document from within your signing session, and on the subsequent page,
select the check-box indicating you wish to withdraw your consent, or you may;



ii. send us an email to and in the body of such request you must state your email, full name,
mailing address, and telephone number. . .

Required hardware and software
The minimum system requirements for using the DocuSign system may change over time. The

current system requirements are found here: https://support.docusign.com/quides/signer-guide-
signing-system-requirements.

Acknowledging your access and consent to receive and sign documents electronically

To confirm to us that you can access this information electronically, which will be similar to
other electronic notices and disclosures that we will provide to you, please confirm that you have
read this ERSD, and (i) that you are able to print on paper or electronically save this ERSD for
your future reference and access; or (ii) that you are able to email this ERSD to an email address
where you will be able to print on paper or save it for your future reference and access. Further,
if you consent to receiving notices and disclosures exclusively in electronic format as described
herein, then select the check-box next to ‘I agree to use electronic records and signatures’ before
clicking ‘CONTINUE’ within the DocuSign system.

By selecting the check-box next to ‘I agree to use electronic records and signatures’, you confirm
that:

e You can access and read this Electronic Record and Signature Disclosure; and

e You can print on paper this Electronic Record and Signature Disclosure, or save or send
this Electronic Record and Disclosure to a location where you can print it, for future
reference and access; and

« Until or unless you notify Bloco Sul as described above, you consent to receive
exclusively through electronic means all notices, disclosures, authorizations,
acknowledgements, and other documents that are required to be provided or made
available to you by Bloco Sul during the course of your relationship with Bloco Sul.
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